TIM

REGULAMENTO DA PROMOCAO DESCONTO R$10,00 TIM ULTRAFIBRA
(Adesao de 01/09/2024 a 12/09/2024)
Esta é uma promocao da TIM S.A., prestadora do SCM

A utilizagdo da Promogdo “DESCONTO R$10,00 TIM ULTRAFIBRA” implica na aceitagdo total e irrestrita a este
Regulamento.

1. ELEGIBILIDADE:

“A PROMOCAO DESCONTO R$10,00 TIM ULTRAFIBRA” é uma Promog3o da TIM vélida para Clientes pessoa fisica ou
juridica que cumpram aos seguintes critérios de elegibilidade:
e Contratar a Oferta TIM FIBRA 500M 24 através do site tim.com.br ou se ja for cliente dessa Oferta deve
estar com status ativo, adimplente e solicitar a adesdo a esta Promocdo através da central de atendimento;
e Selecionar a opgdo de pagamento através de cobranca em fatura;
e Realizar o pagamento mensalmente através do codigo de barras disponivel na fatura;

Ao ativar o desconto da promogdo o cliente estd de acordo com todos termos e condi¢gdes do presente
regulamento.

2. ABRANGENCIA:

Este regulamento é valido nas areas de cobertura TIM ULTRAFIBRA em Manaus, Bahia, Distrito Federal, Goias, Minas
Gerais, Pernambuco, Santa Catarina, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Parana de acordo com a viabilidade técnica de
instalagdo do servigo TIM ULTRAFIBRA no endereco indicado pelo interessado, conforme consulta de cobertura
disponivel no site tim.com.br.

3. PROMOCAO:

3.1 Com a Promocg3o “DESCONTO R$10,00 TIM ULTRAFIBRA” o Cliente receberd um desconto mensal de R$10,00
na fatura da Oferta contratada, conforme item 1 de elegibilidade, por 12 (doze) meses, desde que o pagamento
seja através de fatura. Apds esse prazo ou caso o cliente altere a forma de pagamento, o desconto deixara de ser
aplicado automaticamente e o Cliente passara a pagar o valor regular da Oferta, sem o desconto mencionado no
presente Regulamento.

3.2 As condicgGes e valores da Oferta elegivel devem ser verificados diretamente no regulamento desta disponivel
em. www.tim.com.br/timultrafibra.

3.3 A Promogdo “DESCONTO R$10,00 TIM ULTRAFIBRA” sera encerrada automaticamente caso o Cliente migre
para outra Oferta ndo elegivel a promogdo, e o Cliente passara a pagar o valor da oferta para a qual migrou, sem
desconto a partir da fatura seguinte.

4. ADESAO E VALIDADE

Para ter direito a esta Promocgdo, o Cliente devera respeitar os critérios mencionados no item 1,Elegibilidade,

mediante contratac¢do da oferta do site tim.com.br ou Cliente adimplente que ja esteja na Oferta ou solicite migracdo

para oferta através da central de atendimento.

A adesdo da promocg3o deve ser realizada até 12/09/2024.
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A presente promoc3io esta valida por 12 meses contados a partir da data de ativa¢do do desconto de R$10,00.
5. CANCELAMENTO:
O desconto de R$10,00 (dez reais) é mensal e é valido por 12 meses a partir da selecdo da opcdo e realizacdo de
pagamento via fatura. Apos o prazo de 12 meses, o Cliente passara a pagar o valor regular da Oferta, sem o desconto
mencionado no presente Regulamento. Caso o Cliente solicite o cancelamento/migracdo para outra Oferta ndo
elegivel ou solicite a mudanga para outra forma de pagamento diferente de fatura, como por exemplo débito

automatico, o cliente deixara de receber o desconto deste regulamento.

Este regulamento trata exclusivamente do desconto referente a esta Promogdo.

6. REGRAS GERAIS:

6.1 Caso a TIM identifique irregularidades na utilizagdo da Promogdo ou ndo cumprimento dos termos e condigdes
deste Regulamento, a TIM se reserva o direito de cancelar a Promog3o “DESCONTO R$10,00 TIM ULTRAFIBRA”.

Para mais informagdes, consulte tim.com.br/timultrafibra
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