TIM

Sumario TIM 70M 22-2

Esta é uma Oferta da TIM S/A, prestadora de Servico de Comunicagdo Multimidia
(\\SCMII).

MECANICA RESUMIDA

A Oferta oferece ao Cliente os seguintes beneficios:

(1) 70 Mega de Download e até 35 Mega de upload;
(2) Além de todo conteudo interativo do Seguranca Dig Light, Bancah Fibra, TIM
Game Club e Aya Audiobooks Premium.

TARIFAS E DETALHES DOS BENEFIiCIOS DA OFERTA
(A) Mensalidade

| TIM 70M 22-2 | Valor mensal R$ 108,90 |

Os valores cobrados poderao ser reajustados a cada 12 (doze) meses, contados da
data do lancamento comercial ou uUltimo reajuste do plano de opcao do CLIENTE. Tal
reajuste ocorrerd de acordo com a variacdo do Indice de Geral de Precos -
Disponibilidade Interna (“IGP-DI”), da Fundacgdo Getulio Vargas, calculado entre a
data base do lancamento do plano (ou do ultimo reajuste) e a data base a ser
utilizada no reajuste. No caso de extingdo do indice mencionado, o reajuste sera
aplicado de acordo com os novos indices que vierem a substitui-los, a livre escolha
da TIM.

(B) Taxa de Habilitacao

Taxa de Habilitacdo de R$ 480,00 com pagamento em parcela Unica.

Promocionalmente o cliente podera aderir ao desconto a ser aplicado sobre o valor
referente a um parcelamento em 12 meses da taxa de habilitacdo (12xR$40 mensal).
Em caso de cancelamento antes dos 12 meses, sera cobrada multa proporcional ao
beneficio concedido e ao tempo restante de permanéncia conforme contrato de
permanéncia do cliente.

VIGENCIA

A Oferta TIM 70M 22-2 é valida de 11/12/2023 até 31/07/2024, podendo ser
prorrogado automaticamente, caso ndo haja comunicado em contrario pela TIM, ou
eventual descontinuidade da Oferta, na forma e prazo da regulamentacao em vigor.

Para solicitar mudanga de plano ou cancelamento da sua TIM ULTRAFIBRA, o cliente
deve ligar para o nUmero 10341.

ABRANGENCIA

O servico TIM ULTRAFIBRA sera prestado pela TIM em determinadas localidades dos
Estados RJ e SP de acordo com a viabilidade técnica de instalagdo do servico TIM
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ULTRAFIBRA no endereco indicado pelo interessado, conforme consulta de cobertura
disponivel no site tim.com.br/timultrafibra ou nos demais canais de venda.

BENEFICIOS
SERVICOS ADICIONAIS:

- Segurancga Digital Light: O Servigo conta com diversas funcionalidades focadas
na melhor seguranga do aparelho e performance. O pacote deste servigo oferece uma
licenca antivirus e uma licenca de WiFi seguro para proteger a conexao feita através
de acessos a redes publicas de WiFi.

Dentro do valor mensal fixo em Reais (R$) cobrado pela Oferta, uma parte dos
créditos, R$2,30 (dois reais e trinta centavos) refere-se aos custos para utilizagao do
servigo adicional mencionado acima.

- Bancah Premium Fibra: Aplicativo que reune diferentes titulos de revistas e
jornais, onde o cliente tera acesso a Versao ilimitada do Bancah com acesso a todos
os conteudos de revistas e jornais.

Dentro do valor mensal cobrado pela oferta, R$ 12,90 (doze reais e noventa
centavos) sao destinados ao servico adicional mencionado acima.

- Aya Audiobooks Premium: ¢é um servico pelo qual, através de aplicativo e site,
o cliente recebera de forma definitiva um novo audiolivro todos os meses com valores
de mercado até R$54,90. O servico também oferece um modelo de troca de livros
gue sao sugeridos mensalmente, a partir da entrega do segundo livro, e o cliente
podera trocar de opgdo até 5 dias antes da disponibilizacdo do beneficio. A
disponibilizagdo do primeiro livro acontece a partir do recebimento de notificagcao de
ativacdo da assinatura incluida na oferta pelo cliente e a partir dai, essa data sera o
aniversario de assinatura do cliente para ciclos de beneficios. Mesmo que o cliente
cancele a oferta com o servico incluido, continuard acessando definitivamente os
livros que recebeu durante a vigéncia da oferta, porém ndo recebera novos
exemplares.”

Dentro do valor mensal cobrado pela oferta, R$ 28,00 (vinte e oito reais) sao
destinados ao servigo adicional mencionado acima.

- TIM Games Club: O servigo disponibiliza centenas de jogos premium com as
melhores avaliacbes. O catdlogo conta com os melhores jogos casuais, de estratégia,
simulacdo, agdo, esportes e aventura e o usuario pode fazer quantos downloads
quiser com tudo liberado na sua versdao mobile.

O servigo estara disponivel via aplicativo para plataformas Android.

Dentro do valor mensal cobrado pela oferta, R$ 6,00 (seis reais) sao destinados ao
servigo adicional mencionado acima.

Os servicos mencionados anteriormente poderdao ser encerrados, caso os acordos com os
detentores dos servigos sejam finalizados, ou substituidos por servicos similares prestados por
outros detentores
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REGRAS GERAIS:

As velocidades podem variar de acordo com a taxa de utilizacdo da rede, em
conformidade com os parametros estabelecidos pela regulamentacdo aplicavel, assim
como com quaisquer outros parametros eminentemente técnicos.

A Oferta TIM 70M 22-2 deve ser usada unicamente no endereco de instalacao
fornecido pelo cliente para fins de comunicacdo de uso residencial e esta vedado
gualquer tipo de uso comercial/industrial dos servicos incluidos nesta Oferta,
conforme regulamento e contrato de servico SCM.

A TIM se reserva o direito de cancelar a presente oferta e os beneficios nela dispostos,
caso ocorra uso indevido do beneficio concedido

Para mais informagdes, consulte o regulamento completo desta oferta, contrato de
permanéncia e contrato SCM no site tim.com.br/timultrafibra
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